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Ami kiszamithato

,Az etikatlan viselkedések kedvez6
eredmények miatti megjutalmazasa
a hosszu tavu katasztrofa
eldidézésének biztos modszere.”

(Max. H. Bazerman, Ann E. Tenbrunsel:
Etikatlan Iépések; HBRm 2011. majus)

,A tanulsag, hogy

= valéban nem éri meg
jogkovetd adozonak lenni...

" nem érdemes egy kdzepesen
jo lehet6séget elfogadni, ugyis
érkezik még egy...

= puszta koltségvetési érdekek
tovabbra is er6sebbek egyes
jogallami érdekek
meglrzésénél...

= 3z addéamnesztia-jellegl
intézkedések varhatéan nem
fogjak emelni... az adémoralt.”

(Jalsovszky Pal: Adéamnesztia Ujratoltve;
VG. 2014. mdrcius 11.)



Megkérddbjelezhetd elofeltevések

= .2 menedzserek donté
tobbségének az a célja,
hogy etikus moédon
vezesse a
szervezeteket...”

= ..néhany vezet6
megrogzott csalo...”

= ..azeért ... szegik meg az
etikai szabalyokat, mert
feletteseik nem veszik
észre...”

,Ujabb botrany az ADAC-nal

Félmilliard eur6 adotartozast
halmozott fel a napjainkig
megbizhatonak tartott, 18 millio
tagot szamlalo német autoklub,
az ADAC a Spiegel hirmagazin
szerint.”

(VG. 2014. marcius 11.)



Etikatlan lépések — etikai labnyomok

A helyzet sulyossaga Az okologiai labnyomrol
y y y
Térség Okolégiai Bioldgiai Okolégiai
labnyom kapacitas hiany (ha)
,Gyakran még a legjobb (ha) (ha)
G N o , : Afrika 1,33 1,73 0,4
szandéku igazgatdoknak sincs
) ., Azsia, Csendes - 1,78 1,11 0,67
tudomasuk sem a sajat Scedni térség
etikatlan viselkedésukrgl, sem  Esz@akAmerika 11,7 6.2 >3
o1 s s Kelet-Eurd 4,9 3,1 1,7
az alkalmazottaikérdl.” SErEIope
Nyugat-Eurdpa 6,3 2,9 3,4
Vilag 2,85 2,18 0,67

(Wikipédia, 2014. szeptember 5.)



1. lépés: Rosszul megfogalmazott célok

,Célokat jelolink ki, és kuilonféle L
,Ha nem jon 0ssze a

minimumként eldirt szamu
kérddiv-kitoltd, megduplazom

0sztonz6kkel tamogatjuk az
elérésiket a kivant viselkedés

elOsegitése érdekében, de ezek a tényleges szamot, az
negativ magatartast valtanak ki” aranyok maradnak...”

(Okos, szorgalmas, igazsagossagra
érzékeny egyetemi hallgatok)

1. labnyom: Tavolodunk a valddi céloktol



2. |épés: Erdekvezérelt vaksag

,Szemet hunyunk masok
etikatlan viselkedése felett, ha
az érdekunk ugy kivanja, hogy

ne tudjunk rola.”

A mi hasonlé magatartasunkat
szinte teljes vaksag fedi.

2. labnyom: Belsé meghasonlas

,Szakmailag nem értek egyet,
de vezet6i dontés volt,
végrehajtom. Masik valasztasi
lehet6ség lett volna, hogy
»hazamegyek«, de ezt nem
venné észre senki.”

(Nagyvallalati HR-igazgatd)



3. |épés: Kdzvetett vaksag

,Kevésbe tartunk masokat Mi soha nem adunk 10%-ot 3

felelosnek az etikatlan potencidlis megbizénak. Ha
viselkedésért, ha azt egy

harmadik fél altal hajtottak mégis igy tenne, arrdl nem

Vegre. tehetek..”

valamelyik alvallalkozonk

(,,Etikus” cégvezetdk)

3. labnyom: A jozan gondolkodasra valo képesség elvesztése



4. |épés: A csuszos lejtd

,Kevésbe vesszik észre masok
etikatlan viselkedését, ha
fokozatosan alakul ki.”

Ugyanez vonatkozik a sajat
viselkedésuinkre.

4. labnyom: A bizalom elporladasa

,Kilenc évig tokéletesen
megbiztam benne... mégis 5
évbe és 25 millioba kerdilt a

munkaugyi per.”

(Naiv ligyvezetd igazgatd)



5. |épés: Az eredmeények tulértékelése

»Kedvez6 eredmények esetén lgazad van, de ha 6t
hajlamosak vagyunk eltekinteni kirGgnam, néhany héten beliil
az azt elGsegito etikatlan a tobbi vezetbvel is ezt kellene

I”

viselkedésto tennem...”

(Vezérigazgatd a helyettesének)

5. ldabnyom: Ertékek helyett cinizmus
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A torténet

Samuel 1. konyve 2,12-17.

e Kr.e. 1120 korul, a birak kora

* ,Mindenki azt csinalta, amit jénak latott.”
(Birak 21,25) — még a vezetdk is!



Az értekek megutaltatasa

* Hofni és Fineas: j0 szarmazas, megbecsilt
foglalkozas, DE ,elvetemult emberek”

e Nem véletlen hibak: ,nem térédtek az Urral”

* Az aldozat: ,,...az ember valamilyen céllal lemond
értékeinek, pénzének, idejének egy részérol ...
olyan szent cselekmény, amelyben az ember
Istennek ad valamit, allatot, gabonat, témjént,
tiszteletének, halajanak kifejezéséll, vagy éppen
engesztelésul elkovetett vétkei miatt.”
(Keresztyén bibliai lexikon)



Az értékek megutaltatasa (folyt.)

* A halaaldozat koz6sségteremtd oromunnep
volt

* Visszaélés a vezetdi elhivassal: az emberek
megutaltak tehat az 6nkéntes lemondast, a
nemes cselekedeteket, a tiszteletet, a halat,
blineik elismeréseét, felel6sséguket



A felelb6sségre vonas parodiaja

Samuel 1. kdnyve 2,22-25

e Eli f6pap és 40 éven at az orszag birdja volt — a
legf6bb vallasi és vilagi méltésag

* Dontés helyett: ejnye-bejnye
— akkor, amikor mar nem tudja becsukni a fulét

— ne tegyétek
* nem azért, mert ez gonosz
* hanem, hogy milyen hirt terjesztenek rolatok

— furcsa menteget6zés — felelGsség elharitasa
— nem szabott ki semmi blntetést



Elég erkdlcsdsnek lenni?

Samuel 1. konyve 2,27-30.

e Eli kivételes helyzetben: akadt egy bator
ember, aki a hatalom szemébe merte mondani

az igazsagot
e Miért? Miért? Miért? — Nem valaszol egyikre
sem



Alkegyes haritas

* Fiatal Sdmuel, Eli szolgdja meghallotta az Ur
lizenetét: sohasem lehet kiengesztelni Eli haza
népének blinét

* Nem meri elmondani, de Eli kiszedi bel6le

 Blinbanat helyett kegyes frazis: ,0 az Ur. Tegye
amit jonak [at.” (1. Samuel 3,18)



Veszedelmes probalkozas

* Tul a bukas Collins-féle otfazisu folyamatanak
felén
(1) A sikerbdl eredd 6nhittség és arrogancia
(2) A novekedés hajszolasa
(3) A veszély és a kockazat tagadasa

e A(4) fazis: mentbangyal keresése: Hofni és
Fineas elviszi a szovetségladat a filiszteusok
elleni haboruba



Veszedelmes probalkozas (folyt.)

e Az (5) fazis: kapitulacio és bukas
— a filiszteusok borzalmasan megijedtek, de vezetbik
lelket 6ntottek a harcosokba
— az izraeliek csufos vereséget szenvedtek
— meghallt a két korrupt pap
— a szovetségladat elraboltak
— Eli a hirek hallatara lefordult a székér8l és meghalt
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Majd a fiatalok?

Tekinthetlink ugy is a * Meddig lesz erejiik a harchoz?

: . : : : = Mit tesznek majd, ha rajonnek,
millenniumiakra, mint akik _ , ,
hogy nincsenek tisztek és

olyan valtozasokért kuzdenek, tabornokok veliik?

amelyekre minden generacié = Es mi lesz, ha radobbennek a

vagyik.” verseny etikatlan aspektusaira?

(Jeanne C. Meister, Karie Willyerd:
A milleneumi generaciéo mentoralasa;
HBRm 2010. szeptember)



Mit tehetnek a vezetok?

Hallgatni a figyelmeztetésekre
A sajat hibak elismerése

Kizdelem az etikai Gzemzavar ellen

— Realis célokat kitdzni

— Nem végrehajtani az etikatlan kovetelményeket
— Felvallalni a felel6sséget minden dontésért

— Beavatkozni a , kis” vétségek esetén is

— Az igazsaghoz val6 ragaszkodas — a kovetkezményektdl|
fuggetlenul

Batoritani a beosztottakat, a vezet6tarsakat, a
fonokoket, a gyerekeket, a fiatalokat és az
idOoseket



